ZANADO,s.r.o.

so sidlom Cesta do Rudiny 2546/7, 02401 Kysucké Nové Mesto

PREPRAVNY PORIADOK

NEPRAVIDELNEJ AUTOBUSOVEJ DOPRAVY



Prepravny poriadok nepravidelnej autobusovej dopravy

ZANADO . r. 0. so sidlom v KYSUCKOM Novom Meste, podla § 4 zdkona €. 56/2012 Z. z. o cestnej
doprave v zneni neskorsich predpisov

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(1)

vydava

PREPRAVNY PORIADOK NEPRAVIDELNEJ AUTOBUSOVE)
DOPRAVY

Oddiel |

Zakladné ustanovenia

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Tento prepravny poriadok je vyhotoveny v sulade a na vykonanie prislusnych ustanoveni
Zakona €. 56/2012 o cestnej doprave (dalej len ,,zakon €. 56/2012“) a v stlade s Nariadenim EP
a Rady EU ¢. 181/2011 zo 16. februara 2011 o pravach cestujlcich v autobusovej a autokarovej
doprave (dalej len ,nariadenie ¢. 181/2011“).

Tento prepravny poriadok nadobuda Gcinnost diiom jeho zverejnenia na webovom sidle
Dopravcu.

Tento prepravny poriadok je navrhom Dopravcu na uzavretie prepravnej zmluvy medzi
Dopravcom a cestujlucim. Prepravny poriadok upravuje podmienky prepravy osob, priruc¢nej
batoZiny, cestovnej batoZiny a Zivych spolocenskych zvierat prepravovanych spolu s cestujucim.

Podla tohto prepravného poriadku Dopravca vykondva nepravidelnd osobnu autobusovu
dopravu.

Podla tohto prepravného poriadku vykonava Dopravca osobnu dopravu v rozsahu:
a) medzindrodnd nepravidelna osobnd autobusova doprava,
b) nepravidelnd osobna autobusova doprava.

Clanok 2
Vyklad pojmov

,Dopravca” je prevadzkovatel nepravidelnej osobnej autobusovej dopravy v rozsahu podla
tohto prepravného poriadku, ktory ma platnd dopravnu licenciu na prevadzkovanie
nepravidelnej osobnej autobusovej dopravy, vydanu v sulade s prislusSnymi predpismi
Slovenskej republiky.
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(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

(1)

(2)

Dopravcom je ZANADO s.r.o. so sidlom Cesta do Rudiny 2546/7, 024 01 Kysucké Nové
Mesto, ICO 31633102.

»cestujuci” je fyzicka osoba, alebo pravnicka osoba, ktora vyuziva sluzby nepravidelnej osobnej
autobusovej dopravy, poskytované Dopravcom a na tento ucel je s Dopravcom povinnd
uzatvorit prepravni zmluvu.

,hepravidelna doprava" je doprava, ktorou sa zabezpecuje preprava cestujlcich autobusom
po presne dohodnutych trasdch, pricom cestujlci nastupuju a vystupujui na uréenych miestach.

»prepravou” podla tohto prepravného poriadku je premiestnenie 0séb a ich batoziny.

»prepravna povinnost dopravcu” je povinnost vykonat prepravu, ak su splnené podmienky
podla tohto prepravného poriadku a umoznuju to prepravné podmienky, najma technicky stav,
obsaditelnost alebo vytazitelnost vozidla a spésobilost vodi¢a, a nebrania tomu priciny, ktoré
nemozno odvratit.

»prepravnd zmluva” je zmluva o preprave osoOb, ktord na ucely vykonania prepravy osoby
uzatvaraju Dopravca a cestujuci. Prepravnd zmluva je uzatvorend akceptaciou tohto
prepraveného poriadku cestujicim, za ktoru sa povaZuje Uhrada za prepravu. Pod Uhradou za
prepravu sa mysli aj Uhrada cestovného alebo aj zakupenie cestovného listka.

»Spolocny cestovny listok (dalej SCL)“ je doklad potvrdzujici uzatvorenie prepravnej zmluvy.
Cestovny listok moZe Dopravca vydat ako listinny doklad alebo ako elektronicky doklad.

»zdravotne postihnuta osoba" alebo ,,0soba so znizenou pohyblivostou" je akakolvek osoba,
ktorej pohyblivost pri vyuZivani dopravy je znizend v doésledku akéhokolvek telesného
postihnutia (zmyslového alebo pohybového, trvalého alebo docasného), dusevného
postihnutia alebo poruchy, alebo akejkolvek inej pri¢iny zdravotného postihnutia, alebo v
dosledku veku a ktorej stav si vyzaduje primeranu pozornost a prispdsobenie sluZieb, ktoré su
k dispozicii vSetkym cestujlcim, jej osobitnym potrebam.

tarifa” upravuje sadzby zakladného cestovného, priplatkov a zliav z neho a dalSich Uhrad
spojenych s prepravou cestujucich, ich batoZiny a domacich zvierat a s prepravou autobusovych
zasielok, ako aj podmienky, za ktorych sa sadzby uplatriuju. Tento prepravny poriadok, cestovny
poriadok Dopravcu, a ak sa tarifa vztahuje na prislusni dopravu aj tarifa Dopravcu, st obsahom
navrhu na zmluvu o preprave osob.

Clanok 3
Druh dopravy

Dopravca prevadzkuje v sulade s tymto prepravnym poriadkom nepravidelnd osobnu
autobusovu dopravu.

Dopravca poskytuje v rdmci nepravidelnej osobnej autobusovej dopravy oséb zaroven prepravu
priruénej batoziny, cestovnej batoZiny a Zivych spolocenskych zvierat prepravovanych spolu s
cestujucim, ktorych prepravu Dopravca v tomto prepravnom poriadku vyslovne nezakazuje.
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(3) Podla tohto prepravného poriadku vykonava dopravca nepravidelnd osobnu dopravu aj v
rozsahu medzinarodnej nepravidelnej osobnej autobusovej dopravy.

Clanok 4
Rozsah poskytovanych dopravnych sluzieb

(1) Dopravca poskytuje cestujucim nepravidelni osobnu autobusovl prepravu osdb podla
dohodnutej trasy a miesta nastupu a vystupu.

(2) Dopravca poskytuje v ramci nepravidelnej osobnej autobusovej dopravy osob zarover prepravu
prirucnej batoziny, cestovnej batoziny a Zivych spolocenskych zvierat prepravovanych spolu s
cestujucim, ktorych prepravu Dopravca v tomto prepravnom poriadku vyslovne nezakazuje.

(3) Dopravca poskytuje cestujucim aj dalSie sluzby spojené s prepravou os6b uvedené v tomto
prepravnom poriadku, najma sluzby suvisiace s:

a) pravami cestujucich,

b) néarokmi cestujucich z pripadne sp6sobenej Skody,

c) pravamiz neuskutocnenej alebo nedokonéenej prepravy,
d) osobitnymi pravami vybranej skupiny cestujlcich

e) uplatfovanim prav cestujucich u Dopravcu.

© Prepravny poriadok bol vypracovany za podpory ZdruZenia cestnych
dopravcov SR- CESMAD Slovakia Strana 4



Prepravny poriadok nepravidelnej autobusovej dopravy

Oddiel 1l

Zmluva o preprave osob

Zakladné prava a povinnosti Dopravcu a
cestujucich

Clanok 5
Zmluva o preprave o0s6b

(1) Zmluva o preprave 0s6b je uzavreta zaplatenim cestovného podla prislusnej tarify cestujicim.
Potvrdenim o uzavreti zmluvy o preprave os6b a dokladom o zaplateni cestovného je cestovny
listok, pripadne iny doklad uznany Dopravcom.

(2) Zmluvou o preprave o0séb vznika cestujicemu pravo, aby ho Dopravca prepravil do miesta
urcenia riadne a v€as v sulade s tymto prepravnym poriadkom.

(3) Dopravca je opravneny v pripade, Ze povolend kapacita autobusu nedovoluje prepravu
vsetkych cestujucich v ¢ase odchodu autobusu, prednostne prijat na prepravu cestujiceho, pre
ktorého je podla prepravného poriadku vyhradené miesto v autobuse, teda zdravotne
postihnutd osobu, osobu so zniZzenou pohyblivostou a dalej osoby starSie, tehotné Zeny a
rodicov s malymi detmi.

(4) Na povinne miestenkovych spojoch ma Dopravca prepravni povinnost voéi cestujdcim s
miestenkami kdpenymi pred nastipenim do autobusu. Cestujiceho bez miestenky mozno vo
vychodiskovej zastavke prijat na prepravu, ak autobus nie je plne obsadeny cestujdcimi s
miestenkami a cestujuci zaplati cestovné i miestenku vodicovi alebo inému oprdvnenému
¢lenovi osadky autobusu, najskor vsak pat minat pred odchodom autobusu.

Clanok 6
Zakladné povinnosti Dopravcu

(1) Dopravca prevadzkuje prepravu oséb v sulade s udelenymi povoleniami, dopravnymi
licenciami, licenciami ES a uzavretymi zmluvami o vykonoch vo verejnom zaujme a v sulade so
zdkonom ¢. 56/2012 a nariadenim. ¢. 181/2011.

(2) Dopravca je povinny:
a) prevadzkovat cestni dopravu podla prepravného poriadku,
b) oznadit kazdy prevadzkovany autobus svojim obchodnym menom,

c) zabezpedit technickd zakladfiu vybavenu na prevadzku, udrzbu, technickd kontrolu,
parkovanie a gardZovanie autobusov a na starostlivost o osadky autobusov, o
cestujucich a o naklad v rozsahu poskytovanych dopravnych sluZieb,

d) zabezpedit, aby v kazdom prevadzkovanom autobuse bol doklad o udelenom povoleni
alebo o licencii Spoloéenstva podla zakona €. 56/2012,
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zabezpedit, aby prevadzkované autobusy parkovali a gardzovali v priestoroch
technickej zdkladne alebo v priestoroch urcenych obcou na tento Ucel,

zamestnavat ako veduceho dopravy len osobu, ktora ma osvedcenie o odbornej
sposobilosti,

byt poisteny pre pripad zodpovednosti za skodu spdsobent prevadzkovanim cestnej
dopravy a ¢innostou osadok autobusov cestujlcim, odosielatelom a prijemcom veci a
tretim osobam.

(3) Dopravca je povinny vykonavat pravidelni osobnu autobusovi dopravu v stlade s dopravnou
licenciou po cely ¢as jej platnosti.

(4) Dopravca je povinny zverejnit tarifu na svojom webovom sidle a zabezpelit, aby sa aspon
zakladné udaje spristupnili verejnosti v cestovnom poriadku.

(5) Dopravca je povinny zverejnit cestovny poriadok a jeho zmenu v dostato¢nom predstihu
najneskor 10 dni pred zaciatkom jeho platnosti na svojom webovom sidle, pripadne aj inym
vhodnym sp6sobom.

(6) Dopravca je povinny vydat cestujicemu cestovny listok, resp. iny doklad o zaplateni, ktory ho
opraviuje vyuzivat pravidelnd osobnu dopravu.

(7)

Dopravca je dalej povinny:

prevadzkovat dopravu prostrednictvom osob, ktoré si odborne a zdravotne sp6sobilé
a maju platné opravnenie na vedenie daného typu autobusu,

pouzivat autobusy v predpisanom technickom stave,

kazdy autobus uréeny na prepravu cestujlcich riadne a zretelne oznacit obchodnym
menom Dopravcu, ndazvom vystupnej (a v pripade potreby aj nastupnej) stanice
(zastavky)

zretelne oznadit opravnené osoby, ktoré maju pravo davat cestujucim pokyny na
zachovanie bezpecnosti a plynulosti dopravy (vodic¢ autobusu, dispecer, revizor),

zariadenie Dopravcu vo vozidle (napr. rozhlasové zariadenie) pouzivat takym
spbsobom, aby nebolo na tarchu cestujicim,

zabezpedit pocas jazdy vetranie vozidla,
zretelne oznadit sedadld, na ktorych je zakazana preprava uréitého okruhu oséb

starat sa v €o najvy$sej moznej miere o bezpecnost, pohodlie a nerusenu prepravu
cestujucich, priru¢nej batoZiny, cestovnej batoZiny a Zivych spolocenskych zvierat
v stlade s tymto prepravnym poriadkom,

v pripade dopravnej nehody sa bezodkladne postarat o bezpeénost cestujucich, a
zabezpedit im ¢o najvyssie pohodlie v stlade s tymto prepravnym poriadkom,

vytvorit podmienky pre plynult a komfortnu prepravu zdravotne postihnutym osobam
a osobam so znizenou pohyblivostou v stlade s tymto prepravnym poriadkom,

zabezpedit pristupnost prepravného poriadku, tarify, cestovnych poriadkov, vyratku z
tohto prepravného poriadku, tykajluceho sa prav cestujucich, ako aj dalSich informacii
potrebnych pre cestujucich v sidle Dopravcu, na webovom sidle Dopravcu a na
obchodnych miestach Dopravcu,
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(1)

(2)

(3)

(4)

) oznacit trvalo zriadenu zastavku znackou, nazvom zastavky, ktorej autobusy v zastavke
zastavuju a zastdvkovym cestovnym poriadkom (s vynimkou vystupnej konecnej
zastavky),

m) v stlade s tymto prepravnym poriadkom umoznit cestujucim uplatriovat svoje prava

vyplyvajuce z meskania spoja, prerusenia cesty alebo nedokoncenia cesty.

Clanok 7
Prava Dopravcu

Dopravca je opravneny pozadovat od cestujicich Uhradu cestovného za vykonanie prepravy vo
vyske v sulade s prislusnou tarifou a vo forme podla tohto prepravného poriadku.

Dopravca je opravneny prostrednictvom vodi¢a alebo iného ¢lena osadky autobusu, revizora
alebo zamestnanca povereného organizaciou prepravy (dalej len , dispeéer") davat pokyny a
prikazy cestujucim na ucel zaistenia ich bezpecnosti alebo bezpecnosti a plynulosti cestnej
premavky, ktori st povinni ich uposlichnut.

Dopravca je opravneny prostrednictvom vodica autobusu alebo inej oprdvnenej osoby
Dopravcu odmietnut prepravu cestujiceho a vylucit cestujuceho z prepravy, ak:

a) cestujuci odmietne uhradit pozadované cestovné alebo sa pri kontrole cestovnych
listkov nepreukdie platnym cestovnym listkom alebo platnym zlavovym
preukazom,

b) spravanie cestujuceho vzbudzuje obavu o bezpecnost, Zivot alebo zdravie vodica

alebo ostatnych cestujucich,
c) cestujuci znecistuje alebo poskodzuje autobus Dopravcu,

d) cestujuci ma v umysle prepravit batoZinu alebo Zivé spolocenské zviera, ktorej
preprava je podla tohto prepravného poriadku vylucen3,

e) cestujuci v autobuse fajéi alebo konzumuje alkoholické napoje alebo existuje
podozrenie, Ze cestujlci je pod vplyvom alkoholu alebo ndvykovych alebo
psychotropnych latok,

f) cestujuci v autobus poZiva akékolvek jedlo alebo napoje,

g) cestujuci svojim hlasovym prejavom, piskanim, reprodukovanim hudby alebo inych
zvukov alebo inymi prejavmi posobi rusivo na vodica alebo ostatnych cestujucich,

h) cestujuci akymkolvek inym spOdsobom ohrozuje plynulost alebo bezpec¢nost
dopravy, najma vstupovanim do priestoru vodi¢a, nastupovanim alebo
vystupovanim z autobusu mimo uréenej zastavky alebo inym nevhodnym konanim,

i) cestujuci napriek upozorneniu vodica alebo inej opravnenej osoby nerespektuje
akékolvek ustanovenie tohto prepraveného poriadku.

V pripadoch podla bodu (3) tohto ¢lanku je Dopravca opravneny prerusit vykonavanu prepravu
az do okamihu opustenia autobusu cestujucim, ktorého konanie opraviuje Dopravcu
odmietnut prepravu cestujiceho. Cestujuci, ktory bol v stlade s bodom (3) tohto ¢lanku
vyluceny z prepravy, nema narok na ndhradu cestovného za nevykonanu Cast prepravy ani na
vratenie zaplateného cestovného.
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(5) Pri vyluceni osoby z prepravy treba mat na zreteli ohrozenie jej zdravia alebo bezpecnosti.
Vylucit z prepravy osobu mladsiu ako 15 rokov mimo obvodu obce je nepripustné.

(6) Cestujuci, ktory bol z prepravy vyliceny nepravom, ma pravo na vratenie cestovného.

(7) Dopravca je opravneny prostrednictvom poverenych osob, ktoré svoje poverenie preukazuju
preukazom alebo odznakom s oznacenim Dopravcu — revizorov, kedykolvek pocas vykonu
prepravy skontrolovat Uhradu cestovného cestujucim. V pripade, Ze cestujuci neuhradil
cestovné zakuUpenim cestovného listka v sulade s tymto prepravnym poriadkom, resp. sa
nepreukazal platnym cestovnym listkom alebo platnym dokladom kontrole cestovnych listkov,
ma Dopravca pravo pozadovat od Cestujiceho uhradenie cestovného podla prislusnej tarify.

Clanok 8
Zakladné prava a povinnosti cestujuceho

(1) Cestujuci, ktory splni podmienky stanovené prepravnym poriadkom a tarifou, ma pravo, aby ho
Dopravca bezpecne, riadne a vcas podla cestovného poriadku prepravil do cielovej zastavky.
Osoba mladsia ako 6 rokov nie je opravnena cestovat bez sprievodu osoby starsej ako 10 rokov.

(2) Cestujuci ma pravo na bezpecnu, pokojnu a pohodind prepravu autobusom, na ktory ma
zakupeny cestovny listok, miestenku, a to do zastavky, po ktoru zaplatil cestovné.

(3) Cestujuci ma pravo na prepravu prirucnej batoziny, a ak to umoziuju prepravné podmienky, aj
cestovne] batoziny a Zivych spolocenskych zvierat prepravovanych spolu s cestujucim podla
tohto prepravného poriadku.

(4) Ak sa preprava uskutocnila oneskorene alebo ak Dopravca nedodrzal svoje zavazky zo zmluvy o
preprave osOb, cestujuci ma pravo na zlavu z cestovného.

(5) Ak cestujucemu vznikne pocas prepravy Skoda na zdravi alebo Skoda na priru¢nej batozine
alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, a ak je tato skoda vyvolana osobitnou povahou prevadzky
dopravného prostriedku, zodpoveda za fiu Dopravca podla ustanoveni Obcianskeho zakonnika
o zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou dopravnych prostriedkov (§ 427 az § 431).

(6) Cestujuci ma pravo na informacie o podmienkach prepravy, ktoré mu je povinny poskytnut
vodic¢ autobusu alebo iny oprdvneny zamestnanec Dopravcu.
(7) Cestujuci je povinny:
a) mat platny cestovny listok pri nastupovani do autobusu,

b) kupit si cestovny listok bezprostredne po nastipeni do autobusu, ak cestovny listok
vydava vodic alebo iny ¢len osadky autobusu,

c) oznacit si cestovny listok v oznaCovacom zariadeni autobusu bezprostredne po
nastupeni do autobusu, ak ide o cestovny listok, ktorého platnost sa zacina az jeho
oznacenim,

d) mat cestovny listok pri sebe po cely ¢as prepravy a bezprostredne pri vystupovani z
autobusu a na vyzvu sa nim preukdzat osadke autobusu, revizorovi alebo osobe
poverenej vykonom odborného dozoru.

(8) Cestujuci je povinny dodrziavat ustanovenia tohto prepravného poriadku, tarify a pokyny
opravnenych zamestnancov Dopravcu. Cestujuci je povinny riadit sa pokynmi Dopravcu,
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(9)

zverejnenymi vo forme ndpisov alebo piktogramov v a na autobuse (pokyny k nastupu a
vystupu, drZaniu sa a pod.).

Cestujuci je povinny spravat sa tak, aby svojim konanim neohrozoval bezpecnost ani plynulost
prepravy a bezpecnost, Zivot a zdravie vodica a ostatnych cestujucich, neposkodzoval autobus
a priestor autobusovej stanice, zastavky Ci pristresku pri ¢akani na autobus. Cestujuci je povinny
udrziavat Cistotu a poriadok v autobuse aj v priestore autobusove] stanice, zastavky Ci
pristresku. Cestujlci je opravneny nastupovat a vystupovat len tymi dverami, ktoré su uréené
na nastupovanie alebo vystupovanie. Vo dverach autobusu, ktoré moZno pouzit na
nastupovanie i vystupovanie, vystupujuci cestujici maju prednost.

(10) V autobuse plati prisny zakaz faj¢it.

(11) Cestujuci je povinny drzat sa pocas jazdy drzadiel alebo inej Casti interiéru autobusu k tomu

sliziaceho, pokial nema v autobuse miesto na sedenie, a to takym spésobom, aby pocas jazdy
v pripade nahlej zmeny rychlosti alebo smeru jazdy autobusu bolo v maximalnej moznej miere
zabrdnené Urazu, a to aj v pripade ak pouziva mobilné alebo iné zariadenie pripojené na
poskytované Wifi. Za zranenia vzniknuté nedodrzanim tohto prepravného poriadku, Dopravca
nezodpovedad. Ak je autobus vybaveny sedadlami s bezpeénostnymi pasmi, cestujuci je povinny
pouzit ich v sulade s platnymi predpismi.

(12) V pripade spésobenia Skody Dopravcovi, je cestujuci povinny preukdzat sa na vyzvu

opravneného pracovnika Dopravcu preukazom totoznosti a umoznit Dopravcovi zaznamenat si
jeho osobné udaje pre ucely uplatiiovania ndhrady skody zo strany Dopravcu.

(13) Pocas prepravy v autobuse Dopravcu je zakazané:

(1)

(2)

a) rusit vodi¢a a komunikovat s nim pri vykone dopravy,

b) zdrZiavat sa na mieste, kde brani vodicovi vo vyhlade z autobusu,

c) vstupovat do priestoru autobusu vyhradeného pre vodica,

d) fajcit v autobuse, konzumovat v autobuse akékolvek potraviny a napoje,

e) prepravovat v autobuse veci v rozpore s tymto prepravnym poriadkom,

f) piskat, spievat, hlu¢no sa spravat alebo hrat na hudobnom nastroji vo vozidle (tiez

pustat reprodukovanu hudbu a rec),

g) otvéarat dvere vozidla a vyhadzovat z vozidla odpadky a iné predmety,
h) nastupovat a vystupovat mimo vyznacené zastavky.
Clanok 9

Osobitné prdva a povinnosti vybranej skupiny cestujucich

Cestujuci so zdravotnym postihnutim a cestujici so znizenou pohyblivostou maju pravo na
vyhradené miesto v autobuse Dopravcu. Dopravca je povinny v kazdom vozidle vyhradit a
zretelne oznacit dve miesta na sedenie, vratane miesta pre vodiaceho psa. Ak pre tieto osoby
je treba dalSie miesto na sedenie, je vodi¢ opravneny poziadat cestujuceho ktorému osobitné
prava neprislichaju, aby uvolnil aj iné miesto na sedenie.

Zdravotne postihnuté osoby, ktoré na pomoc pouzivaju vodiaceho psa, maju pravo na prepravu
spolu s vodiacim psom, oznacenym pre tento Ucel postrojom bielej farby s ¢ervenym krizom

© Prepravny poriadok bol vypracovany za podpory ZdruZenia cestnych
dopravcov SR- CESMAD Slovakia Strana 9



Prepravny poriadok nepravidelnej autobusovej dopravy

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)
(8)

(9)

alebo bezpecnostnymi oranZovymi pruhmi. Vodiaci pes sa prepravuje bezodplatne.
Nevidiaceho cestujiceho mdze sprevadzat aj dieta po doviseni 10. rokov.

Cestujucemu, ktory pred nastipenim do autobusu oznami vodicovi, Ze ma obmedzenu
schopnost pohybu, umozni vodi¢ bezpec¢né nastlpenie a vystupenie.

Ak nie je dalej uvedené inak, Dopravca nie je opravneny odmietnut, vydat alebo inak poskytnut
cestovny listok, alebo nastupit osobe z dovodu akéhokolvek zdravotného postihnutia alebo
znizenej pohyblivosti a nie je opravneny pozadovat za cestovné listky zdravotne postihnutych
0s0b a 0s0b so znizenou pohyblivostou dodatoéné priplatky.

Dopravca mbze odmietnut vydat alebo inak poskytnut cestovny listok, alebo nastupit osobe z
dovodu zdravotného postihnutia alebo znizenej pohyblivosti:

I aby splnil prislusné bezpecnostné poZiadavky ustanovené medzindrodnym pravom,
pravom Unie alebo vnutrostatnym pravom alebo aby splnili zdravotné a bezpecnostné
poziadavky ustanovené prislusnymi organmi;

Il. ak konstrukcia autobusu alebo infrastruktira vratane vybavenia autobusovych
zastdvok a stanic fyzicky znemoZniuju ndstup, vystup alebo prepravu zdravotne
postihnutej osoby alebo osoby so znizenou pohyblivostou bezpeénym alebo z hladiska
prevadzky uskutocnitelnym spdsobom.

Ak Dopravca odmietne vydat alebo inak poskytnut cestovny listok, alebo nastipit osobe z
dévodu zdravotného postihnutia alebo znizenej pohyblivosti na zaklade dévodov uvedenych v
bode (5) tohto ¢lanku, tato osoba mbézZe poZiadat, aby ju sprevddzala ind osoba, ktoru si sama
zvoli a ktord je schopna poskytnut pomoc, ktoru zdravotne postihnutad osoba alebo osoba so
znizenou pohyblivostou vyZaduje, aby sa prestali uplatfiovat dévody uvedené v bode (5) tohto
¢lanku. Takato sprevadzajlica osoba sa prepravuje bezplatne a podla moznosti sa usadi vedla
zdravotne postihnutej osoby alebo osoby so znizenou pohyblivostou.

Driitela preukazu TZP-S mdze sprevadzat len dospeld osoba po doviéeni 18. rokov.

Tehotné Zeny, osoby s malym dietatom na rukach a staré osoby maju pravo na miesto na
sedenie. Pri nastupe tychto os6b, cestujuci v ich blizkosti, je povinny uvolnit svoje miesto.

Preprava deti do Siestich rokov bez sprevadzania cestujucim starSim ako 10 rokov nie je
dovolena. Ak sU miesta na sedenie vo vozidle plne obsadené, cestujuci s bezplatne
prepravovanym dietatom moze zaujat len jedno miesto.

(10) Cestujuci moze vziat so sebou do vozidla ako priru¢nd batozZinu detsky kocik alebo invalidny

vozik, pokial to vybavenie a obsadenie vozidla dovoluje. Invalidny vozik musi byt vybaveny
ucinnou brzdou, znemoznujucou jeho samovolny pohyb. Pri nastupe do vozidla ma cestujuci s
detskym kocikom s dietatom prednost pred cestujucim s detskym kocikom bez dietata.

(11) Cestujuci s detskym kocikom alebo invalidnym vozikom mozZe nastlpit do vozidla alebo vystapit

z vozidla len s vedomim vodica, tymi dverami vozidla, ktoré su pre tento nastup a vystup uréené
(oznacené piktogramom). Cestujuci je povinny detsky kocik alebo invalidny vozik umiestnit na
miesto urcené na jeho prepravu oznacené piktogramom. Vo vozidle sa smie sucasne
prepravovat len jeden detsky kocik alebo invalidny vozik. Vodi¢ mdze vynimocéne povolit
prepravu dalSich detskych kocikov, pokial to prepravné podmienky dovoluju. Cestujuci na
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invalidnom voziku je povinny vozik zabrzdit a zabezpecit ho proti samovolnému pohybu pocas
celej prepravy.

(12)Ak to obsadenie vozidla umoZiiuje, cestujici nachadzajuci sa na mieste uréenom na prepravu
detského kocika alebo invalidného vozika, je povinny pri nastupe cestujiceho s detskym
koc¢ikom alebo s invalidnym vozikom toto miesto uvolnit.

Clanok 10
Osobitné ustanovenia pre medzinarodni dopravu

(1) Pre medzinarodnu dopravu platia ustanovenia predchadzajucich ¢lankov primerane, ak vtomto
¢lanku nie je ustanovené inak.

(2) Cestujuci musi mat platny obciansky preukaz a pri cestach do $tatov, kde sa to vyzaduje aj
cestovny pas.

(3) Pokyny tykajuce sa prezentdcie cestujucich a vybavovania batoZin obdrZi cestujlci cestovhym
listkom.

(4) Prirucna batoZina sa prepravuje zdarma.

(5) Je dovolené prepravovat najviac 2 kusy cestovnej batoZiny. Tretia a dalSia batoZina sa prevezme
na prepravu iba v pripade volného miesta v batoZinovom priestore.

(6) Jedna batozina nesmie presahovat hmotnost 25 kg.
(7) Kazdy kus batoZiny cestujuceho musi byt oznaceny menom a adresou.

(8) Z prepravy su vylucene veci, ktorych preprava do zahranicia podlieha osobitnym predpisom.
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(1)

(2)
(3)
(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

Oddiel Il

Predaj cestovnych listkov, cestovného,
preprava batoziny a reklamacie

Clanok 11
Predaj cestovnych listkov, cestovného, kontrola cestovnych listkov

Cestovny listok je potvrdenim o uzatvoreni zmluvy o preprave os6b a o zaplateni cestovného.
Cestovny listok v papierovej podobe obsahuje obchodné meno Dopravcu, jeho identifikacné
Cislo a danové identifikacné Cislo, druh cestovného listka, ¢as jeho platnosti, prevadzkovy rozsah
a sumu zaplateného cestovného.

Cestovné listky su jednorazové a ¢asovo obmedzené.
Cestovné listky na jednotlivu cestu vydava Dopravca za obycajné a osobitné cestovné.

Skupiny cestujucich, ktoré su opravnené cestovat za osobitné cestovné, blizsie uréuje tarifa.
Cestujuci je povinny preukazat narok na osobitné cestovné spésobom uréenym v prislusnej
tarife.

Cestovny listok mozZe byt zakupeny aj elektronicky, v pripade, Ze to umozZiiuju technické
moznosti Dopravcu. Typy cestovnych listkov a vySku cestovného urcuje tarifa.

Jednorazovy cestovny listok opravriuje cestujiceho na prepravu na jednej ceste z nastupnej do
vystupnej zastavky. Jednorazovy cestovny listok, vydany bez uvedenia mena, je po nastupeni
do autobusu neprenosny. Cestujlci nie je opravneny po nastupeni do autobusu odovzdat tento
cestovny listok inej osobe. Ak bol cestovny listok vydany na meno, mdze tento pouzit ind osoba
len s vyslovnym suhlasom Dopravcu alebo opravneného zamestnanca Dopravcu.

Cestujuci je povinny presvedcit sa pri preberani cestovného listka, ¢i mu bol vydany podla jeho
udajov, najma ci zaplatené cestovné zodpoveda cene vyznacenej na cestovnom listku; na
neskorsiu reklamaciu Cestujuceho Dopravca neprihliada.

Cestujuci je sam zodpovedny za stratu alebo poskodenie cestovného listka, Dopravca
neposkytuje ndhradu za stratené alebo poskodené cestovné listky, ktoré su nepouzitelné.

Kontrolu Ghrady cestovného ma pravo vykonavat opravneny zamestnanec Dopravcu - vodic¢
autobusu alebo ind oprdvnend osoba — revizor, ktory sa preukazuje identifikacnym preukazom
alebo odznakom.

(10) Cestujuci je povinny na vyzvanie opravneného pracovnika Dopravcu, alebo aj inej opravnenej

osoby (osoby poverené vykonavanim odborného dozoru) kedykolvek pocas prepravy a pri
vystupovani z autobusu, preukazat sa platnym cestovnym listkom a uréenym preukazom pri
overeni naroku na osobitné cestovné, v pripade potreby ich poskytnut Dopravcovi na vymenu
za nahradny cestovny listok.
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(11) Cestujuci, ktory sa na vyzvanie opravneného pracovnika Dopravcu nepreukdie platnym

cestovnym listkom alebo nepreukaze narok na osobitné cestovné, je povinny zaplatit
Dopravcovi zakladné cestovné z vychodiskovej zastavky kontrolovaného spoja do cielovej
zastdvky a sankénu Uhradu za cestovanie bez platného cestovného listka uréenej v tarife.

(12) Ak cestujuci nezaplati pozadované cestovné a sankénu Uhradu opravnenému zamestnancovi

Dopravcu priamo v autobuse, cestujuci je povinny oprdvnenému zamestnancovi Dopravcu
oznamit a preukazat svoje osobné Udaje, potrebné na vymahanie cestovného a Uhrady.
Dokladom na preukdazanie osobnych udajov je vyluéne preukaz totoznosti, pas alebo preukaz
povolenia k pobytu cudzinca. Ak sa cestujuci nemozZe alebo nechce preukazat svoje osobné
Udaje, je povinny strpiet potrebné Gkony spojené s privolanim policie a zistenim jeho totoZnosti.

(13) Dopravca je opravneny pozadovat od cestujiceho tieto osobné Udaje, potrebné na vymahanie

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

cestovného a sankcnej Uhrady za cestovanie bez platného cestovného listka: meno a priezvisko,
datum narodenia, adresa trvalého bydliska, Cislo preukazu totoznosti, cestovného pasu,
pripadne iného dokladu totoznosti, v pripade neplnoletého cestujuceho aj osobné udaje v
danom rozsahu zdkonného zastupcu cestujlceho.

Clanok 12
Preprava batozZiny

Cestujuci ma pravo na prepravu prirucnej batoziny a v pripade, Ze to umoZiuju kapacitné a
prevadzkové podmienky, aj na prepravu cestovnej batoziny a Zivych spolocenskych zvierat.

Ak ma cestujuci batoZinu, prepravuje ju Dopravca bud spolocne s cestujicim a pod jeho
dohlfadom alebo oddelene, a to za podmienok ustanovenych tymto prepravnym poriadkom,
tarifou, pripadne cestovnym poriadkom.

Priru¢nu batoZinu prepravuje Dopravca spoloc¢ne s cestujucim a na jeho zodpovednost, ktory je
opravneny prepravovat v autobuse najviac 2 kusy priruénej batoZiny, ak vodi¢ neurdi inak.
Vzhladom na to, Ze priru¢na batoZina je po celd dobu prepravy prepravovand spolu s
cestujucim, Dopravca nezodpoveda za jej stratu, poskodenie alebo odcudzenie, ibaze by
poskodenie bolo spdsobené okolnostami, ktoré maju poévod v prevadzke. Priru¢na batozina sa
prepravuje spolo¢ne s cestujlucim a pod jeho dohlfadom v odkladacom priestore nad sedadlom.

Priruénou batoZinou je:

a) vec, ktord mozno lahko, rychle a bezpeclne nalozit a umiestnit v autobuse, ak
neohrozuje bezpecnost a zdravie ostatnych cestujlcich, a plynulost prepravy,

b) detsky kocik, ak je mozné ho z kapacitnych dévodov ako priru¢nu batozinu prepravovat;
ak to z kapacitnych dévodov nie je mozné, prepravuje sa detsky kocik ako cestovna
batozina,

c) Zivé spolocenské zvierata prepravované spolu s cestujucim podfa podmienok

uvedenych v tomto ¢lanku,

Detsky kocik je mozné prepravovat len s vedomim vodica. Prepravu viacerych detskych kocikov
posudi vodi¢ autobusu.
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(6) Vyska uUhrady za prepravu priruénej batoZiny je urcena v tarife. Dopravca je povinny vydat
cestujucemu doklad o zaplateni Uhrady za prepravu prirucnej batoZiny.

(7) Cestovna batoZina sa prepravuje oddelene od cestujuceho. Cestovna batoZina je vsetko, ¢o nie
je priru¢nou batozinou a zaroven nie je vylucené z prepravy. Za oddelenu prepravu sa povazuje
preprava batozin uloZenych na mieste uréenom Dopravcom mimo priestoru autobusu,
urc¢eného na prepravu cestujucich alebo v tomto priestore, ale na takom mieste, Ze cestujuci
nema moznost na svoju batozinu dohliadat.

(8) Cestujuci ma pravo vziat so sebou ako batoZinu veci, ktoré vzhladom na ich objem, Gpravu,
dlzku alebo vahu mozno rychlo a bez tazkosti nalozit a umiestnit vo vozidle alebo v osobitnom
priestore na batoziny.

(9) Ako batozinu mdze cestujici vziat so sebou drobné zZivé spoloéenské zvieratad prepravované
spolu s cestujucim, pokial tomu nebrania osobitné predpisy, ak ich preprava nespdsobuje
nepohodlie ostatnych cestujtcich, neohrozuje ich zdravie alebo bezpeénost a nema vplyv na
bezpeénost a plynulost prepravy. Zivé spolo¢enské zvieratd sa mozu prepravovat zdsadne len v
uzavretych klietkach, koSoch alebo inych vhodnych schrankach s nepriepustnym dnom. Pre
prepravu schranok so zivymi spolocenskymi zvieratami platia ustanovenia o preprave batozin.

(10) Bez schranky je mozné prepravovat psa, ktory ma bezpecny nadhubok a drZi sa na kratkej
vodzke. V jednom autobuse sa smie prepravovat najviac jeden pes bez schranky. V case
dopravnej $picky alebo v pripade zaplnenia miest na sedenie moéZe byt preprava psa bez
schranky odmietnutd. Ustanovenie tohto odseku s vynimkou prvej vety sa nevztahuje na psov
sprevadzajlcich zdravotne postihnuté osoby.

(11)Vodic autobusu urci, ¢i sa batoZina prepravi ako priru¢na batoZina alebo ako cestovna batozina,
mimo priestoru pre cestujucich. Ak vodic urci ako miesto prepravy batoZiny batoZinovy priestor,
je cestujuci povinny upozornit na osobitni povahu batoZiny, najma na jej obsah a hodnotu, a
ak vyZzaduje, aby sa s fou urcitym spésobom zaobchdadzalo alebo aby sa ukladala v urcitej
polohe. Cestujlci nie je opravneny prepravovat v cestovnej batoZine peniaze, Sperky a iné
cennosti v hodnote vyssej ako 100,- Eur.

(12) Kazdu cestovnu batozZinu vodi¢ oznadi batoZinovym listkom. Ukladat a vyberat batoZinu z
batoZinového priestoru moze len vodi¢, v pripade potreby s pomocou cestujuceho. Cestujuci je
povinny pred vybratim batoZiny z batoZinového priestoru predlozit vodicovi platny batozinovy
listok. Vodi¢ je opravneny vydat cestujicemu batozinu iba na zaklade predlozeného platného
batoZinového listku. Po vydani batoZiny vodi¢ batoZinovy listok znehodnoti.

(13) Za prepravu batoZiny je Cestujuci povinny zaplatit dovozné vo vyske uréenej tarifou. Dopravca
je povinny vydat Cestujucemu doklad o zaplateni dovozného, ktorym je v pripade cestovnej
batoZiny batoZinovy listok.

(14) Ak existuje podozrenie, 7e batoZina nespliia podmienky stanovené tymto prepravnym
poriadkom alebo tarifou, je vodi¢ autobusu opravneny presvedcit sa v pritomnosti Cestujiceho
o obsahu batoZiny. Ak Cestujuci odmietne preskimanie batoZiny alebo ak sa pri jej preskimani
zisti, Ze je z prepravy vylucena, cestujuci je povinny vylicené veci z autobusu odstranit. Ak
cestujuci neposlichne pokyn vodi¢a na odstranenie veci, odstranenie batoZiny zabezpeci vodic.
V takomto pripade moéze vodi¢ vylucit z daldej cesty bez naroku na vratenie zaplateného
cestovného a dovozného.
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(15) Dopravca zodpoveda za Skodu, ktora vznikla na cestovnej batoZine prepravovanej oddelene od

cestujuceho v ¢ase od jej prevzatia do jej vydania po skonceni prepravy cestujiceho. Ak bola
$koda spOsobend cestujlcim, vadnostou batoziny, jej obalu alebo balenia, osobitnou povahou
batoziny alebo okolnostou, ktori Dopravca nemohol odvratit, alebo preto, Ze cestujuci
neupozornil vodica na potrebu osobitného nakladania s batoZinou, Dopravca za Skodu
nezodpoveda. Rovnako Dopravca nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla na opustenej batozine.

(16) Pristrate alebo zniceni cestovnej batoZiny prepravovanej oddelene od cestujliceho je Dopravca

povinny nahradit cenu, ktord mala stratena alebo zni¢ena batozina v ¢ase, ked bola prevzata
na prepravu za zdkladné dovozné, najviac vSak do vysky 300,- EUR za jeden kus batoziny. Okrem
toho je povinny znasat dovozné, ktoré cestujuci zaplatil za stratenud alebo znicenu cestovnu
batozinu.

(17) Z prepravy su vylucené:

a) veci, preprava ktorych je zakazana pravnymi predpismi,

b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislusnikov ozbrojenych sil a policie, pre
prepravu ktorych platia osobitné predpisy,

c) veci, ktoré mézu ohrozit bezpeénost prevadzky alebo poskodit, pripadne znedistit
cestujucich alebo vozidlo, najma pre nevhodny sp6sob balenia,

d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujicim vzhladom a pod. by mohli byt cestujicim na
tarchu,

e) batoziny, celkova vaha ktorych presahuje 50 kg a

f) batozZina, ktorej hodnota prevysuje 500,- EUR.

(18) Z prepravy su vylucene aj veci, ktorych preprava do zahranicia podlieha osobitnym predpisom.

(1)

(2)

(3)

(4)

Clanok 13
Dopravné nehody a iné mimoriadne udalosti pocas prepravy

Clenovia osadky autobusu, st v pripade dopravnej nehody alebo poZiaru autobusu, Urazu alebo

nahleho ochorenia cestujuceho alebo inej mimoriadnej udalosti pocas prepravy, pri ktorej su

ohrozené Zivoty alebo zdravie cestujucich, osadky autobusu alebo inych 0s6b povinni:

a) poskytnut podla svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe potrebnd prvi pomoc a
bezodkladne privolat odbornu zdravotnicku pomoc,

b) urobit vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalostou nebola ohrozena bezpecnost cestne;j
premavky,

c) urobit potrebné opatrenia na zachranu os6b a majetku ohrozeného mimoriadnou
udalostou.

Cestujuci, ktorych Zivot a zdravie nie je mimoriadnou udalostou ohrozeny, st povinni pomahat
¢lenom osadky vozidla pri konani podla ods. 1 tohto ¢lanku.

Ak cestujuci zisti, Ze je ohrozena bezpecnost, Zivot a zdravie cestujucich, alebo sam utrpel draz
pocas prepravy, ¢i ind jemu spdsobent skodu, je povinny to neodkladne oznamit vodicovi.

Pri mimoriadnej udalosti je vodi¢ povinny zastavit autobus a vykonat opatrenia, aby nebola
ohrozend bezpecnost dopravy na mieste mimoriadnej udalosti.
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(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

(1)

(2)

(3)

(4)

Vodi¢ je povinny nahldsit mimoriadnu udalost bezodkladne Dopravcovi podla internych
predpisov a poskytnut nevyhnutnd pomoc cestujlcim, postarat sa o ich bezpecnost, v pripade
potreby zabezpedit prijazd zachrannej zdravotnej sluzby a zotrvat na mieste do prichodu
dopravného dispecera alebo iného opravneného zastupcu Dopravcu.

Ak pri mimoriadnej udalosti doslo k Urazu, zraneniu, poSkodeniu zdravia alebo usmrteniu 0s6b,
k Skode na autobuse alebo vybaveni autobusu, resp. na inom majetku Dopravcu alebo
Cestujucich, je dotknuté osoba povinna poskytnut Dopravcovi vietky Udaje potrebné na riadne
presetrenie mimoriadnej udalosti.

Poskodeny Cestujuci je povinny o vzniku a odhadovanej vyske skody bezodkladne informovat
vodic¢a autobusu a oznamit mu Udaje potrebné na presetrenie vzniku $kody, vratane rozsahu
Skody a identifika¢nych udajov cestujuceho.

Cestujuci, ktori utrpeli v désledku osobitnej povahy dopravy zranenie, maju ndrok na ndhradu
spOsobenej Skody na zdravi v sulade s ust. § 427 a nasl. Obcianskeho zdkonnika a zak. ¢.
437/2004 Z. z. o ndhrade za bolest a nahrade za stazenie spolocenského uplatnenia (dalej len
,zakon €. 437/2004“).

V pripade nehody v désledku prevadzky autobusu Dopravca zabezpedi primeranu a nalezitu
pomoc v suvislosti s okamzitymi praktickymi potrebami cestujlcich po nehode. Takato pomoc
zahfia v pripade potreby ubytovanie, jedlo, oblecenie, dopravu a ulahlenie prvej pomoci.
Poskytnutie akejkolvek pomoci sa nepovaZuje za uznanie zodpovednosti.

Clanok 13
Uplatnenie prav a reklamacie

Cestujuci uplatfiuje u Dopravcu prava a naroky vyplyvajuce z tohto prepravného poriadku bez
zbytoc¢ného odkladu; ak sa prava neuplatnili najneskor do troch mesiacov odo dna, kedy mal
uplatiiovany narok vzniknut, zaniknl. To neplati v pripade narokov na nahradu skody na
batozine cestujucich, ktoré moze cestujuci uplatnit u Dopravcu najneskdr do Siestich mesiacov
od vzniku $kody a v pripade narokov na nahradu skody na zdravi, ktoré moze cestujuci uplatnit
priamo na sude v premlcacej dobe podla prislusnych ustanoveni Obc¢ianskeho zakonnika.

Cestujuci je povinny uplatnit svoje prava a naroky pisomnou reklaméciou, v ktorej presne a
jasne vymedzi, ktoré jeho prava boli akym spésobom dotknuté a aki kompenzaciu poZzaduje a
zaroven vznik svojich narokov primerane od6vodni. Cestujuci je opravneny dorucit Dopravcovi
reklamaciu postou na adresu jeho sidla alebo osobne na obchodné miesto Dopravcu. Ak sa
reklamdcia tyka sluZieb vodi¢a autobusu pri vykondavani prepravy, je cestujlci opravneny podat
reklamaciu aj priamo u dotknutého vodi¢a. Ak si cestujuci zakupil cestovny listok
prostrednictvom sprostredkovatela, je opravneny podat reklamdaciu aj v mieste sidla
sprostredkovatela, u ktorého si cestovny listok zakupil.

Ak cestujuci podava reklamaciu ustnou formou, spiSe opravneny zamestnanec Dopravcu o
podani reklamacie zapisnicu, ktoru je reklamujuci cestujlci povinny podpisat.

Ak reklamdacia nema nalezitosti uvedené v 2. tohto ¢lanku, Dopravca vyzve reklamujuceho
cestujuceho na jej doplnenie v lehote nie kratSej ako 7 pracovnych dni. Ak reklamujici cestujuci
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v urcenej lehote reklamdciu doplni, plati, Ze bola podand vcas. Ak cestujuci reklamdciu v uréenej
lehote nedoplni a z podanej reklamacie nevyplyva dévod na uznanie ndrokov reklamujiceho,
Dopravca reklamaciu odmietne.

(5) Dopravca je povinny najneskor do 1 mesiaca od prijatia reklamacie informovat reklamujiceho
cestujuceho o tom, Ci je reklamacia opodstatnend, odmietnutd alebo sa stadle vybavuje.
Oznamenie o koneénom vybaveni reklamacie musi Dopravca dorudit reklamujicemu
cestujucemu najneskér do 3 mesiacov od prijatia reklamacie.

(6) Skodu, vzniknutu cestujicemu pri pravidelnej preprave osdb tym, Ze preprava nebola vykonana
vcas (meskanie zavinené Dopravcom dlhsie ako 60 minut), resp. tym, Ze sa neuskutocnila, je
Dopravca pri splneni podmienok uvedenych v ods. 1 az 5 tohto ¢lanku povinny nahradit, najviac
vSak do vysky cestovného zaplateného Dopravcovi (§763, ods. 1 a 3 Obcianskeho zakonnika).

(7) Dopravca vrati zaplatené cestovné, alebo jeho ¢ast za nevyutzity listok pre jednotlivd jazdu v
pripade prerusenia spoja z prevadzkovych dévodov a v pripade meskania spoja zavineného
Dopravcom dlhsie ako 60 minut.

(8) Ak sa za vrateny cestovny listok zasiela postou, Dopravca ma pravo zrazit si naklady na
postovné. Pri nevyuziti alebo len ¢iasto¢nom vyuziti cestovného listka z viny Dopravcu sa storno
poplatok a naklady na posStovné cestujicim neuctuju.
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Oddiel IV

Zaverecné ustanovenia

Clanok 14
Straty a nalezy

(1) Veci, ktoré sa ndjdu po odchode vsetkych cestujucich vo vozidle a opustenu batoZinu odovzda
vodic alebo iny ¢len osadky prisluSnému zamestnancovi v sidle Dopravcu.

(2) Ak sa cestujuci, ktory nalez stratil alebo zabudol vo vozidle, prihlasi u vodi¢a a nie su
pochybnosti o pravdivosti jeho tvrdenia (spravne popiSe nalez alebo obsah nalezu), vodic je
povinny mu nalez vydat s podmienkou, Ze cestujlci sa preukdze osobnymi udajmi (napr.
obciansky preukaz, cestovny pas, vodic¢sky preukaz a pod.

(3) Ak je medzi najdenymi vecami obciansky preukaz alebo cestovny pas, acestujluci sa on
neprihldsi, Dopravca je povinny zabezpelit jeho bezodkladné odovzdanie najblizSiemu
policajnému Utvaru oproti potvrdeniu.

(4) Stratené a ndjdené veci podla povahy su uskladriované pocas po dobu 30 dni. Ak si osoba -
vlastnik veci nevyzdvihne ani do 30 dni odo dna, kedy boli najdené, odovzda ich Dopravca
prislusnému miestnemu organu Statnej spravy postupom podla § 135 ods.1 Obcianskeho
zakonnika.

Clanok 15
Zverejnenie prepravného poriadku a jeho platnost

(1) Podla zakona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave Dopravca zverejnil tento prepravny poriadok
na svojom webovom sidle www.zanado.sk a je k dispozicii aj v sidle Dopravcu.
(2) Tento prepravny poriadok je platny od 01.01.2013.

(3) Podla zdkona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave zverejneny prepravny poriadok je sucastou
navrhu Dopravcu na uzavretie prepravnej zmluvy a po jej uzatvoreni je jeho obsah stdéastou
zmluvnych prav a povinnosti Uc¢astnikov zmluvy.

(4) Tento prepravny poriadok sa povazuje za sucast ndvrhu na uzavretie zmluvy o preprave osob.

Clanok 16
Zmeny v prepravnom poriadku

(1) Vsetky zmeny a doplnky prepravného poriadku st platné driom ich zverejnenia a spristupnenia
na webovom sidle Dopravcu.

(2) Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny alebo podstatne doplneny, Dopravca
zabezpedi jeho zverejnenie a spristupnenie v Uplnom zneni.

(3) Platné zakonné ustanovenia Obcianskeho zakonnika, Obchodného zakonnika a Zakona o
cestnej doprave tymto prepravnym poriadkom nie su dotknuté.
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V Kysuckom Novom Meste dna 27.12.2012

Meno a priezvisko Statutarneho zastupcu:
Mgr. Ludovit Macus — konatel,
Tibor VI¢ek — konatel
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